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【集客・戦略・マーケティング支援】
頼れるEC通販ソリューションパートナー

ミクロな視点にとらわれない
俯瞰の立場から本質を突いた提案を
年々競争が激化するＥＣ市場の中で生き残ることは容易ではない。そんな
時に力になってくれるのが、ＥＣ専門のコンサルタントではないだろうか。ツー
ル提供から広告運用まであらゆる方法でＥＣの売上アップを支援する、株
式会社ジーケーラインに話を伺った。
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数
多
く
の
実
績
が
あ
る
か
ら 

問
題
の
本
質
を
抽
出
で
き
る

当
社
は
ウ
ェ
ブ
の
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
、

プ
ロ
ダ
ク
シ
ョ
ン
、
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ

と
Ｅ
Ｃ
サ
イ
ト
の
各
要
点
を
網
羅
し
た

サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
て
い
ま
す
。

一
般
に
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
と
い
う
と
、

ク
ラ
イ
ア
ン
ト
１
社
１
社
に
対
応
し
た
個

別
の
ア
ド
バ
イ
ス
が
求
め
ら
れ
る
と
思
わ

れ
ま
す
が
、
私
た
ち
の
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン

グ
は
そ
う
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
私
た
ち
は

細
か
い
ニ
ー
ズ
に
対
応
す
る
た
め
に
ミ
ク

ロ
な
視
点
で
は
な
く
、
い
か
に
お
客
様
が

抱
え
て
い
る
問
題
を
俯
瞰
で
き
る
か
、
な

い
し
は
抽
象
化
で
き
る
か
が
ポ
イ
ン
ト
だ

と
考
え
て
い
ま
す
。

例
え
ば
、
あ
る
問
題
が
起
こ
っ
た
場
合
、

そ
の
１
社
だ
け
を
見
る
の
で
は
な
く
、
そ

れ
と
似
た
よ
う
な
問
題
を
抱
え
た
複
数
社
、

そ
れ
こ
そ
10
社
近
く
を
並
べ
て
み
て
、
そ

の
中
で
の
共
通
要
因
を
拾
い
上
げ
る
の
で

す
。
細
か
い
デ
ィ
テ
ー
ル
は
異
な
り
ま
す

が
、
本
質
は
変
わ
り
ま
せ
ん
。
そ
の
本
質

を
拾
い
上
げ
る
こ
と
で
時
代
に
対
応
し
た

コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
が
で
き
る
の
で
す
。

私
た
ち
は
、
１
企
業
に
し
か
使
え
な
い
コ

ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
で
は
な
く
、
異
な
る

ジ
ャ
ン
ル
の
企
業
様
に
も
共
通
し
て
活
用

で
き
る
本
質
を
押
さ
え
た
コ
ン
サ
ル
テ
ィ

ン
グ
を
目
指
し
て
お
り
ま
す
。

本
質
を
押
さ
え
て
お
け
ば
、
そ
こ
か
ら

個
別
に
派
生
さ
せ
る
こ
と
も
可
能
で
す
。

ま
た
、
真
の
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
と
は
、

お
客
様
に
対
し
て
ど
こ
ま
で
厳
し
い
判
断

を
で
き
る
か
ど
う
か
に
あ
る
の
だ
と
い
え

ま
す
。

ビ
ジ
ネ
ス
を
始
め
て
間
も
な
い
中
小
の

企
業
様
で
す
と
改
善
点
も
わ
り
あ
い
多
く

見
ら
れ
ま
す
が
、
大
手
の
お
客
様
で
す
と

す
で
に
完
成
さ
れ
て
い
る
ケ
ー
ス
が
多
く
、

そ
の
よ
う
な
場
合
は
、
当
社
が
手
を
入
れ

る
余
地
は
あ
り
ま
せ
ん
。

で
す
が
、
お
客
様
は
「
売
り
上
げ
を
さ

ら
に
上
げ
た
い
」
と
相
談
に
来
ら
れ
ま
す
。

こ
の
よ
う
な
時
、
ミ
ク
ロ
な
視
点
で
す
と

現
在
の
完
璧
な
サ
イ
ト
で
あ
っ
て
も
手
を

入
れ
て
修
正
を
し
よ
う
と
思
っ
て
し
ま
い

ま
す
。
こ
れ
は
余
計
な
手
入
れ
で
す
か
ら
、

結
果
と
し
て
売
上
ア
ッ
プ
は
望
め
な
い
で

し
ょ
う
。

私
た
ち
な
ら
ば
、
サ
イ
ト
に
手
を
入
れ

る
、
中
身
を
い
じ
く
る
の
で
は
な
く
、
そ

の
サ
イ
ト
へ
の
集
客
方
法
の
提
案
を
し
ま

す
。
つ
ま
り
、「
現
状
の
Ｅ
Ｃ
サ
イ
ト
で

は
売
り
上
げ
が
上
が
ら
な
い
（
か
ら
サ
イ

ト
を
変
え
た
い
、
変
え
な
け
れ
ば
）」
と

い
う
悩
み
を
「
ど
う
や
っ
た
ら
今
ま
で
以

上
に
そ
の
サ
イ
ト
に
消
費
者
を
呼
び
込
む

こ
と
が
で
き
る
か
」
に
視
点
を
変
え
る
こ

と
で
す
。

ＧＫＬＩＮＥ（ジーケーライン） ▶ ｗｅｂ集客

ど
ん
ど
ん
新
し
い
情
報
を
提
供 

担
当
者
の
育
成
に
も
心
を
配
る

当
社
の
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
で
何
よ
り

も
重
視
し
て
い
る
の
は
、「
イ
メ
ー
ジ
」

で
す
。
ま
ず
は
他
社
の
成
功
事
例
を
紹
介

し
、
イ
メ
ー
ジ
し
て
も
ら
い
ま
す
。
仮
に

お
客
様
の
ビ
ジ
ネ
ス
が
現
状
う
ま
く
い
っ

て
い
な
く
て
も
、
別
の
成
功
事
例
を
紹
介

す
る
こ
と
で
新
た
な
成
功
の
余
地
は
出
て

き
ま
す
。

イ
メ
ー
ジ
を
強
く
す
る
た
め
に
ツ
ー
ル

提
供
だ
け
で
は
な
く
、
情
報
提
供
も
付
加

価
値
と
し
て
行
っ
て
い
ま
す
。
情
報
と
は

将
来
を
見
る
た
め
の
資
源
で
す
。
現
実
問

題
と
し
て
、
多
く
の
シ
ョ
ッ
プ
は
通
常
業

務
な
ど
で
忙
し
く
、
新
し
い
情
報
を
得
る

こ
と
が
難
し
い
で
し
ょ
う
。
私
た
ち
は
業

界
動
向
も
含
め
最
新
の
ニ
ュ
ー
ス
を
常
に

提
供
し
続
け
、
担
当
さ
れ
る
方
の
意
識
改

革
ま
で
お
手
伝
い
で
き
れ
ば
と
考
え
て
い

ま
す
。

２
０
２
０
年
に
は
20
兆
円
に
な
る
と
い

わ
れ
て
い
る
市
場
で
す
。
市
場
拡
大
に
合

わ
せ
て
競
争
も
激
化
す
る
こ
と
で
し
ょ
う
。

そ
の
よ
う
な
中
、
消
費
者
を
い
か
に
し
て

ラ
イ
バ
ル
か
ら
奪
い
、
ま
た
、
引
き
寄
せ

る
か
が
生
き
残
る
ポ
イ
ン
ト
に
な
り
ま
す
。

生
き
残
る
た
め
に
何
を
す
べ
き
か
、
そ

れ
を
考
え
る
の
が
お
客
様
の
本
来
の
仕
事

で
す
。
そ
の
た
め
に
、
煩
雑
な
作
業
の
整

理
整
頓
を
私
た
ち
が
お
手
伝
い
し
、
そ
れ

に
よ
っ
て
生
ま
れ
た
時
間
を
ク
リ
エ
イ

テ
ィ
ブ
な
作
業
に
集
中
し
て
も
ら
え
れ
ば

と
思
い
ま
す
。
シ
ス
テ
ム
化
や
自
動
化
な

ど
は
そ
の
典
型
例
で
す
。
そ
の
ほ
か
に
も

過
去
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
の
ア
ー
カ
イ
ブ
化
を

進
め
て
次
の
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
に
活
か
す
と

い
う
こ
と
や
、
ポ
イ
ン
ト
と
デ
ー
タ
の
連

動
性
を
高
め
る
こ
と
な
ど
も
重
要
で
あ
る

と
考
え
て
い
ま
す
。

こ
の
よ
う
に
、
こ
れ
か
ら
も
お
客
様
の

手
足
と
な
っ
て
サ
ー
ビ
ス
を
提
案
し
て
い

き
、
す
べ
て
の
Ｅ
Ｃ
シ
ョ
ッ
プ
に
成
功
し

て
ほ
し
い
と
願
っ
て
い
ま
す
。
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ジーケーライングループの事業領域。

３つの
メリット

サービス導入

作業効率化で創造的な
時間を産出

3

情報提供で担当者の
意識も成長

2

問題を抽象化した
本質的な解決策

1


